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Introducao

Este trabalho buscou estudar os arranjos interacionais, em particular como esses se
organizam e como as relagdes de pertenca e reconhecimento acontecem. Os dados sdo
oriundos das interagdes no ambito das redes sociais, de encontros presenciais e entrevistas
pessoais entre participantes das interagdes e a tecnologia comunicacional em situagdes de uso.
A perspectiva da Interagdo Social, da Etnometodologia e a aplicacdo de conceitos da Andlise
do Discurso, possibilitaram identificar categorias interacionais e discursivas, que foram
descritas e analisadas. As midias realizam uma acdo significante nos processos identitdrios
nos nossos dias. As possibilidades proporcionadas pelas tecnologias computacionais
delineiam um fendmeno histérico emergente que assinala uma tendéncia, e que demanda
compreensdo. Os grupos pesquisados sdo compostos na sua maioria por pessoas de classe
média, que lidam com o computador diariamente, usudrias/os leigas/os dessa tecnologia. A
considerar a implementacdo constante de programas e campanhas de alfabetizagdo,
escolaridade, busca de solucdo para a problemdtica de acesso, inclusdo digital nas escolas e
periferias, as praticas sociais realizadas pelos grupos observados apontam para uma
perspectiva de crescimento exponencial, mesmo que hoje essas pessoas ainda possam ser
tomadas como uma elite privilegiada.

Seguindo a expansdo repentina da Internet, é possivel destacar os blogs como
mecanismos mididticos que vém se firmando ao longo dos anos, assinalando uma tendéncia, e
que parecem dispostos a se fixar no nosso cotidiano. Mesmo que estabelecidos solidamente,
esses mecanismos ainda demandam uma compreensdo maior a respeito da influéncia que t€m
sobre os individuos.Por conta disso, o foco tedrico desta pesquisa centra-se no estudo da
interacdo comunicativa ocorrente no ambiente da Internet. Buscamos compreender as formas
especificas com as quais arranjos interacionais se organizam no ambiente da Web, e como as
relacdes de pertenga e reconhecimento se estabelecem, a partir da perspectiva da Ecologia das
Midias e da aplicacdo de conceitos da Andlise do Discurso, das teorias da Interacdo Social e
da Etnometodologia.

Objetivos

O objetivo central consiste em descrever e analisar aspectos da dinamica interacional
estabelecida entre participantes de ambientes digitais. Em termos mais especificos, discutir as
formas particulares com as quais arranjos interacionais se organizam, bem como as relagdes
de pertenca e reconhecimento entre participantes, a luz de teorias da enunciagdo e da interagdo
social. A partir da nocdo de sociabilidade, que poderia ser definida brevemente como uma
forma aut6énoma, estética e lddica da sociacdo (Simmel, 1983), caracterizamos estes
ambientes de midia como locus privilegiado do encontro entre cultura, préticas sociais e
tecnologia computacional da comunicagio.
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Metodologia

O ponto de partida para a operacionalizacio deste estudo consiste em comentarios publicados
nos ambientes digitais. A forte dimensdo interacional do fendmeno observado apontou para a
necessidade de complementar a anélise do discurso das/os participantes com uma abordagem
de cunho etnografico, visando a compor um aparato que pudesse captar com maior precisao e
abrangéncia a complexa relacdo interacional ali estabelecida. Assim, a estes dados,
acrescentam-se entrevistas presenciais, por telefone e Skype com informantes, além de
observagdo participante em encontros presenciais, experiéncias registradas sistematicamente
em um didrio de campo etnogrifico. Foram investigados circuitos interacionais, em suas
dindmicas discursivas e relacionais. Foram examinadas transcri¢cdes de entrevistas, e ainda, o
contetido de um didrio de campo etnografico.

Conclusoes

A pesquisa resultou na publicacdo de artigos e capitulos de livros, bem como a comunicagio
dos resultados em congressos no Brasil e no exterior.



